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LEBENSRAUM

MEDIATION

KONFLIKTE KONSTRUKTIV UND
EINVERNEHMLICH LOSEN

Bernhard von Gunten



MEDIATION

Mediation ist ein Verfahren der
Konfliktbearbeitung, bei dem ein
unparteilicher Dritter (Mediator) die
Beteiligten darin unterstUtzt, ihren Streit
einvernehmlich und fair zu I16sen. In
freiwilligen und vertraulichen Ver-
handlungen enfscheiden die Parteien
selbst, was sie kldren und wie sie in
Zukunft miteinander umgehen wollen.
Die Beteiligten stérken auf diese Weise
ihre Konfliktf&higkeit und gewinnen an
Lebensqualitat.

Als Mediator bin ich allen Konflikt-
parteien gleichermassen verpflichtet.
Ich bin inferessenunabhd&ngig und
sorge fur einen fairen, fransparenten
und effizienten Ablauf der Mediation
(Aus dem Leitbild des Schweizerischen
Dachverbandes fur Mediation SDM-
FSM).

ILEBENSRAUM

Ich arbeite 16sungsfokussiert, lege
den Schwerpunkt auf das, was die
Konfliktparteien anders haben wollen
und wie sie das erreichen kdnnen. Als
Mediator nehme ich stets eine nicht-
wissende Halfung ein. Ich betfrachte
die Konfliktparteien als Experten ihres
Konfliktes.

KONFLIKTBEREICHE
Nachbarschaft
Schule
Arbeitswelt
privates Umfeld

Ich freue mich auf unsere erste Be-
gegnung. In der Zwischenzeit finden
Sie weitere Informationen im Web.
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